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MARCO DE MEDIGAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

O Marco de Medicdao de Desempenho dos Tribunais
de Contas (MMD-TC), implantado ha 10 anos, é o
principal meio de avaliagdao da atuagdo dos Tribunais
de Contas do pais, tendo por objetivo reduzir as
assimetrias e otimizar a atuacdo dessas instituicdes
essenciais ao fortalecimento do estado democratico
de direito e a melhoria dos servicos publicos
prestados aos brasileiros.

O atingimento desses objetivos tem sido alcancado

gracas a metodologia empregada no MMD, que
proporciona:

e Autoavaliagdo: o préprio Tribunal realiza uma avaliagdo interna de suas praticas e
resultados, comparando-os com as demais cortes de contas e com as boas praticas
internacionais.

e Melhoria continua: a identificacdo periddica dos pontos fortes e fracos, além do
compartilhamento de boas praticas, permitem a implementacdao de acdes para
aprimorar 0s processos e servigos.

e Transparéncia e Accountability: ao demonstrar a sociedade e aos demais interessados
na atuagao dos drgdos de controle sua relevancia e o impacto de suas atividades,
aumenta a confianca na atuacao dos Tribunais de Contas.

e Aprendizado institucional: facilita a troca de experiéncias e o aprendizado entre os
Tribunais.

e Aperfeicoamento e gestao do desempenho: permite a identificagdao de tendéncias, o
progresso ao longo do tempo, e o alinhamento da atuagao do controle as demandas
da sociedade.

e Inovagao: promove o compartilhamento e a reflexdao sobre as praticas e a busca por
solucdes inovadoras.

O MMD é inspirado em praticas internacionais exitosas como a Supreme Audit Institutions —
Performance Measurement Framework (SAI-PMF), da Organizacdo Internacional das
Entidades Fiscalizadoras Superiores (Intosai), e incorpora as diretrizes da Atricon, as Normas
Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP) e as Normas Internacionais das Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAls).
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E importante ressaltar que o MMD n3o tem como objetivo ranquear os Tribunais de Contas,

MVD-TC &

MARCO DE MEDIGAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

mas auxiliar cada um deles a identificar suas préprias necessidades de melhoria e fortalecer
sua atuacao e, por via de consequéncia, o controle externo brasileiro.

A periodicidade de aplicacao é bienal e todo processo é auditado e certificado pela Fundacdo
Vanzolini desde o ciclo 2019.

Informagdes mais detalhadas podem ser obtidas no hotsite do MMD-TC:
https://qatc.atricon.org.br/mmd-tc/.
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MARCO DE MEDIGAO DE DESEMPENHO

2. ESTRUTURA \

DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

Em relacdo a estrutura, a
avaliagdo abrange tanto os
processos relativos as
atividades  finalisticas de
Pontuagsio das controle externo quanto os de
":g:f::::j:jfl:‘;; o governanca e gestdo e estd
segregada em seis dominios.

A quantidade de ~ Os dominios sdo divididos em
critérios atendidos [ . . . ~

define a pontuagéo da indicadores, os quais sdo
dimensdo. distribuidos em até quatro

dimensdes e detalhados em
critérios objetivos.

J& os niveis de desempenho
institucional sdo apurados com base na pontuacao final aferida para cada um dos indicadores,
gue podem variar dentre os niveis zero a quatro, conforme figuras a seguir.
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DOMINIOS

MARCO DI MEDICAO DI DESEMPENNO
DOS TRIBUNAIS DX CONTAS

NIVEIS DE DESEMPENHO
® ®

________> 0 TC estd devidamente estruturado e cumprindo adequadamente

a sua missdo constitucional.

0 TC tem atuagdo satisfatéria, dispde de bons mecanismos para a
garantia da regular aplicacdo dos recursos puablicos.

>, As praticas avaliadas ainda ndo sdo satisfatérias, mas existem
indicativos concretos do seu aperfeicoamento.

> As praticas avaliadas ainda sdo insatisfatérias.

= As praticas avaliadas ndo existem ou ndo funcionam.
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3. RESULTADO NACIONAL

Grafico 1: Média Nacional — Ciclo de

[ PS

2024

RESULTADOS MMD-TC 2024 - MEDIA NACIONAL

QATC 01 - COMPOSICAO, ORGANIZAGAO E

QATC 02 - LIDERANGA

QATC 03 - ESTRATEGIA

QATC 04 - ACCOUNTABILITY

QATC 05 - AGILIDADE JULGAMENTO E GERENC. DE PRAZOS
QATC 06 - GESTAO DE PESSOAS

QATC 07 - DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

QATC 08 - PLANEJAMENTO GERAL DE FISCALIZACAO E
QATC 09 - CONTROLE/GARANTIA QUALIDADE DE FISC. E
QATC 10 - AUDITORIA DE CONFORMIDADE

QATC 11 - AUDITORIA OPERACIONAL

QATC 12 - AUDITORIA FINANCEIRA

QATC 13 - CONTROLE CONCOMITANTE EXTERNO

QATC 14 - ACOMPANHAMENTO DAS DECISOES

QATC 15 - INFORMAGOES ESTRATEGICAS P/ O CONTROLE
QATC 16 - AUDITORIA - OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA
QATC 17 - AUDITORIA - PRIVATIZAGOES, PPPs E CONCESSOES
QATC 18 - AUDITORIA - SUSTENTABILIDADE E CIDADES
QATC 19 - AUDITORIA - GESTAO DA EDUCACAO

QATC 20 - AUDITORIA - GESTAO DA SAUDE

QATC 21 - AUDITORIA - GESTAO DA PREVIDENCIA PROPRIA
QATC 22 - AUDITORIA - GESTAO DA SEGURANGCA PUBLICA
QATC 23 - AUDITORIA - GESTAO FISCAL E DA RENUNCIA DE
QATC 24 - AUDITORIA - CONTROLE INTERNO E T.I. DOS

QATC 25 - AUDITORIA - TRANSPARENCIA E OUVIDORIA DOS.
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M Média Nacional

Obs. 1: a média nacional foi obtida somando-se os
do Ciclo 2024. O TCE-RS ndo participou em fung¢do

resultados de todos os TCs participantes e dividindo-se pelos participantes
da calamidade que atingiu o Estado no inicio de 2024.

Obs. 2: alguns indicadores foram eleitos como discriciondrios por alguns TCs e ndo foram avaliados em 2024. A média também
nesses casos foi calculada de acordo com o numero de TCs que avaliaram aqueles indicadores.
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O gréfico apresenta os resultados médios nacionais do MMD-TC para o ano de 2024. Cada

guesito avalia diferentes aspectos do desempenho e da estrutura dos Tribunais de Contas em

uma escala que vai de 0 até 4.

A seguir os principais pontos observados:

Planejamento Geral de Fiscalizacdo e Auditoria (QATC 08) obteve a média mais alta,
com 3,3 pontos, destacando-se como a drea de maior maturidade entre os tribunais.

Composicao, Organizacdo e Funcionamento Interno (QATC 01) e Estratégia (QATC 03)
também apresentaram altas médias, com 3,2 pontos cada, evidenciando uma
estrutura interna relativamente forte e bem-organizada.

Gestdo de Pessoas (QATC 06) e Desenvolvimento Profissional (QATC 07) ficaram em
patamares intermediarios, com 2,7 e 2,8 pontos respectivamente, sugerindo que ha
espaco para investimento e acdes de capacitacdo e o desenvolvimento dos servidores.

Areas relacionadas a Auditoria apresentam variacdes significativas:

o Auditoria Operacional (QATC 11) e Auditoria de Conformidade (QATC 10)
tiveram médias de 2,5 e 2,4 pontos, respectivamente.

o Auditoria de Seguranga Publica (QATC 22) apresentou um dos menores indices,
com 1,5 pontos, sugerindo uma area critica com necessidade de melhorias.

Outros quesitos localizados no nivel de base incluem Controle/Garantia de Qualidade
de Fiscalizacdo e Auditoria (QATC 09) com 1,8 pontos e Gestdo da Previdéncia Prépria
(QATC 21) com 1,9 pontos.

Itens que alcangaram notas mais proximas ao nivel de desenvolvimento (acima de 2,0)
incluem Controle Concomitante Externo (QATC 13) com 2,8 pontos e Transparéncia e
Ouvidoria (QATC 25) com 2,4 pontos.

Esses resultados indicam que, enquanto areas estruturais e de planejamento mostram boas

praticas e consisténcia, outras dreas operacionais e especializadas, como auditoria em

seguranca publica e controle de qualidade, demandam atencdo e aprimoramento para

alcancar niveis mais altos de maturidade e efetividade.
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Tabela 1: Resultado Sintético do Tribunal de Contas no MMD-TC 2024
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MARCO DE MEDIGAO DE DESEMPENHO
DOS TRIBUNAIS DE CONTAS

4. RESULTADO DO TCM-SP

DESEMPENHO DO TRIBUNAL DE CONTAS RESULTADO %

3 - Nivel Estabelecido 11 44%
2 - Nivel de Desenvolvimento 6 24%
1 - Nivel de Base 4 16%
Indicadores Discricionarios / Ndo Avaliados / Nao se Aplica 1 4%

Total 25 100%

o

Com base na tabela de desempenho do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo (TCM-
SP) para o ciclo de 2024, observa-se que o 6rgdo atingiu pontuacdes relevantes em diversas
areas, mas também enfrenta desafios que demandam atenc¢do. O TCM-SP alcancou o nivel
maximo, "Gerenciado" (nivel 4), em 2 dos 25 indicadores. Essa pontuacdo reflete uma area
madura, onde as praticas estdo bem implementadas e gerenciadas. Esse resultado, embora
positivo, exige continuos esforcos de manutencdo para assegurar a permanéncia desse nivel
de maturidade nos ciclos subsequentes, uma vez que o desempenho nao é garantido de forma
permanente.

Além disso, o TCM-SP alcancou o "Nivel Estabelecido" (nivel 3) em 11 indicadores. Esses
indicadores demonstram praticas consolidadas, mas que ainda possuem espaco para
aprimoramentos. A continuidade desse desempenho é fundamental para garantir a eficacia
institucional e para que possam, eventualmente, evoluir para o nivel maximo.

Por outro lado, foram identificados 6 indicadores no "Nivel de Desenvolvimento" (nivel 2), ou
seja, areas onde as praticas estdo em fase de estruturacdo e aperfeicoamento. Esse cendrio
aponta para a necessidade de esforcos visando a elevacao desses indicadores para niveis mais
altos de maturidade.
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Por fim, quatro indicadores foram classificados no "Nivel de Base" (nivel 1). Esses indicadores
ainda se encontram em estdgio inicial, sugerindo que os processos sdao pouco desenvolvidos
ou insuficientes para atender plenamente as exigéncias de desempenho.

O Supremo Tribunal Federal entendeu que inexiste ofensa ao principio constitucional da
simetria a composi¢cdao do TCM ter sido fixada em cinco Conselheiros. Por esse motivo, o
indicador Composicdo, Organizacdo e Funcionamento dos TCs (QATC 01), aparece sem
pontuacao.

Em resumo, o TCM-SP deve continuar aprimorando suas praticas e consolidando os avancgos
obtidos. A manutencdo e a melhoria dos niveis 4 e 3 sdao fundamentais para assegurar um
desempenho sustentavel ao longo dos ciclos, enquanto os niveis 2 e inferiores exigem um
plano de agdo especifico para impulsionar o Tribunal em diregdo a uma maturidade
institucional mais robusta e abrangente.
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Grafico 2: Resultados do TCM-SP — Ciclo de 2024

Y

RESULTADOS MMD-TC 2024 - TRIBUNAL
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QATC 09 - CONTROLE/GARANTIA QUALIDADE DE FISC. E AUDITORIAS | ——————————————

QATC 10 - AUDITORIA DE CONFORMIDADE i ——
QATC 11 - AUDITORIA OPERACI DN AL e —————————————
QATC 12 - AUDITORIA FINAN CEIR A 5,

QATC 13 - CONTROLE CONCOMITANTE EXTERNO . >

QATC 14 - ACOMPANHAMENTO DAS DECISOES  [—
QATC 15 - INFORMAGOES ESTRATEGICAS PARA O CONTROLE EXTERN O |5 . =
QATC 16 - AUDITORIA - OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA | ———r
QATC 17 - AUDITORIA - PRIVATIZACOES, PPPs E CONCESSOES i >
QATC 18 - AUDITORIA - SUSTENTABILIDADE E CIDADES |l =

QATC 19 - AUDITORIA - GESTAO DA EDUCAGAD [ |

QATC 20 - AUDITORIA - GESTAO DA SAUDE  [— >

QATC 21 - AUDITORIA - GESTAO DA PREVIDENCIA PROPRIA [ —— =

QATC 22 - AUDITORIA - GESTAO DA SEGURANGA PUBLICA

QATC 23 - AUDITORIA - GESTAO FISCAL E DA RENUNCIA DE RECEITA I
QATC 24 - AUDITORIA - CONTROLE INTERNO E T.I. DOS JURISDICIONADOS [ |

QATC 25 - AUDITORIA - TRANSPARENCIA E OUVIDORIA DOS JURISDICIONADOS i |

MTC Avaliado

O grafico acima detalha o desempenho do TCM-SP em 25 indicadores especificos, avaliados

de 0 a 4. Dos indicadores, dois alcancaram o nivel maximo “Gerenciado” (pontuacao 4),

referentes ao Planejamento Geral de Fiscalizacdo e Auditoria e Controle/Garantia da

Qualidade de Fiscalizacao e Auditorias.

A maioria dos indicadores (11) situou-se no nivel “Estabelecido” (pontuacdo 3), demonstrando

praticas consolidadas em dreas como Estratégia, Gestdao de Pessoas, Desenvolvimento

Profissional, Auditoria de Conformidade, Auditoria Operacional, Auditoria Financeira,

Informacdes Estratégicas para o Controle Externo, Auditoria — Obras e Servicos de Engenharia,

Auditoria — Privatizacdes, PPPs e Concessdes, Auditoria — Sustentabilidade e Cidades e

Auditoria — Gestdo da Previdéncia Prépria. Esses resultados refletem um desempenho

robusto, mas com possibilidade de avangos rumo ao nivel 4.
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Seis indicadores foram classificados no nivel “Desenvolvimento” (pontuacdo 2), incluindo
Accountability, Agilidade, Julgamento e Gerenciamento de Prazos de Processos, Controle
Concomitante Externo, Acompanhamento das Decisdes e Auditoria — Gestao da Saude e
Auditoria — Gestao Fiscal e Renuncia da Receita, sugerindo areas em estagio intermediario que
requerem melhorias e estruturagao.

Cinco indicadores apresentaram resultados mais baixos: quatro no nivel “Base” (pontuacdo
1), referentes a Lideranca, a Auditoria — Gestdo da Educacdo, Auditoria — Controle Interno e
T.l. dos Jurisdicionados e um no nivel O, relativo a Composicao, Organizag¢ao e Funcionamento
dos TCs. Porém, esse indicador deve ser ressalvado, tendo em vista decisdo do Supremo
Tribunal de Justica.

Esses resultados reforcam a necessidade de manutencdo dos niveis 4 e 3, ao mesmo tempo
gue evidenciam dareas criticas que demandam acdes de fortalecimento.
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5. COMPARACAO DO DESEMPENHO DO TRIBUNAL COM A MEDIA NACIONAL
Grafico 3: Média Nacional x Resultados do TCM-SP — Ciclo de 2024
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RESULTADOS MMD-TC 2024 - MEDIA NACIONAL x TRIBUNAL

X X ]
QATC 01 - COMPOSIGAO, ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO DOS TCs 3.2

OATC 02 - LR AN A p— 1
£ P EEEEEE——————
QATC 03 - ESTRATEGIA o 3.2

QATC 04 - ACCOUNTABILITy ] 3,0
QATC 05 - AGILIDADE JULGAMENTO E GERENC. DE PRAZOS DE PROCESSOS e | 22
QATC 06 - GESTAO DE PESSOAS s 2,7
QATC 07 - DESENVOLVIMENTO PROFISS 0N AL e —8

e
QATC 08 - PLANEJAMENTO GERAL DE FISCALIZACAO E AUDITORIA 33

]
QATC 09 - CONTROLE/GARANTIA QUALIDADE DE FISC. E AUDITORIAS o ti8 a
e
QATC 10 - AUDITORIA DE CONFORMIDADE 2,4

QATC 11 - AUDITORIA OPERACIONAL e ——————— 2,5
QATC 12 - AUDITORIA FINANCEIRA ——— 2,0
QATC 13 - CONTROLE CONCOMITANTE EXTERND o 2,8
QATC 14 - ACOMPANHAMENTO DAS DECISOES  [— 20

5 ‘ e
QATC 15 - INFORMAGOES ESTRATEGICAS PARA O CONTROLE EXTERNO 30

QATC 16 - AUDITORIA - OBRAS B SERVIC0S D BN G N H AR A o 3
)
QATC 17 - AUDITORIA - PRIVATIZAGOES, PPPs E CONCESSOES 27

-
QATC 18 - AUDITORIA - SUSTENTABILIDADE E CIDADES 2,4
]
QATC 19 - AUDITORIA - GESTAO DA EDUCAGAO 2,3
X e
QATC 20 - AUDITORIA - GESTAO DA SAUDE 2,6

X ¢ 5 I
QATC 21 - AUDITORIA - GESTAO DA PREVIDENCIA PROPRIA L9

QATC 22 - AUDITORIA - GESTAO DA SEGURANCA PUBLICA — 1,5
X ; -~
QATC 23 - AUDITORIA - GESTAO FISCAL E DA RENUNCIA DE RECEITA e o 23
e
QATC 24 - AUDITORIA - CONTROLE INTERNO E T.I. DOS JURISDICIONADOS ~ f—— 21

£ ]
QATC 25 - AUDITORIA - TRANSPARENCIA E OUVIDORIA DOS JURISDICIONADOS [ 24

M Média Nacional ™ TC Avaliado
Os QATCs de aplicagdo discricionaria para os TCs, foram avaliados pelo TCM-SP e submetidos a Garantia da Qualidade.

O grafico comparativo do MMD-TC 2024 evidencia o desempenho do TCM-SP em relagdo a
média nacional em 25 indicadores de avaliacdo. A andlise permite identificar tanto as areas
de destaque do TCM-SP quanto aquelas que requerem atencdo para alinhamento com as
melhores praticas nacionais e internacionais.

Areas de Destaque

e Planejamento Geral de Fiscalizacdo e Auditoria e Controle/Garantia da Qualidade de
Fiscalizacdo e Auditorias: o TCM-SP atingiu a pontuacdo maxima de 4, superando a
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média nacional de 3,3 e 1,8, respectivamente, o que indica um forte desempenho ha
estrutura organizacional e funcionamento interno, evidenciando maturidade nessa
area.

Informacgdes Estratégicas para o Controle Externo e Auditorias — Obras e Servigos de
Engenharia: com pontuagdo 3, o TCM-SP equipara-se a média nacional nesses
guesitos, o que demonstra uma lideranca consolidada e uma estratégia bem
direcionada, aspectos fundamentais para a eficiéncia institucional.

Auditoria Financeira, Auditoria — Sustentabilidade e Cidades e Auditoria — Gestdo da
Previdéncia Prépria: o TCM-SP obteve pontuacdo 3, enquanto a média nacional é 2,0,
2,4 e 1,9, respectivamente, o que aponta dreas onde o TCM-SP esta significativamente
acima da média.

Gestdo de Pessoas e Desenvolvimento Profissional: com pontuacdo 3, acima da média
nacional, o TCM-SP mostra que possui processos de valorizacdo dos servidores
eficazes, um fator crucial para a efetividade das acdes de controle e fiscalizacao.

Areas Intermediarias

Accountability, Controle Concomitante Externo e Auditoria — Gestdo da Saude: com
pontuagdao 2 em ambos os indicadores, o TCM-SP encontra-se abaixo da média
nacional de 3,0, 2,8 e 2,6, respectivamente.

Agilidade, Julgamento e Gerenciamento de Prazos e de Processos, Acompanhamento
de DecisOes e Auditoria — Gestdo Fiscal e da Renuncia da Receita: com pontuagdo 2,
essas areas indicam um nivel de desenvolvimento que requer aprimoramento.

Areas Criticas

Lideranca, Auditoria — Gestao da Educacdo, Auditoria — Controle Interno e T.I dos
Jurisdicionados e Auditoria — Transparéncia e Ouvidoria dos Jurisdicionados: o TCM-SP
obteve pontuacdo 1, em contraste com a média nacional, refletindo um estdgio inicial
em relagao ao nivel nacional estabelecido.

Auditoria - Gestdo da Seguranca Publica: com pontuacdo 0, o TCM-SP esta
significativamente abaixo da média nacional de 1,5. Este é um ponto critico que sugere
auséncia de praticas estruturadas e indica a necessidade de estabelecer ou fortalecer
processos de auditoria em seguranca publica, um setor de alta relevancia e impacto
social.
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Tabela 2: Evolugao da Pontuacao dos Indicadores do TCM-SP no MMD-TC

INDICADOR 2019 2022 2024 TENDENCIA
QATC 01 - COMPOSIGCAO, ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO DOS TCs 0 0 N.A.

QATC 02 - LIDERANCA 0 1 1 =
QATC 03 - ESTRATEGIA 0 3 3 =
QATC 04 - ACCOUNTABILITY 2 2 2 =
QATC 05 - AGILIDADE JULGAM. GERENC. DE PRAZOS DE PROCESSOS 1 1 2 a
QATC 06 - GESTAO DE PESSOAS 1 1 3 a
QATC 07 - DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL 1 1 3 a
QATC 08 - PLANEJAMENTO GERAL DE FISCALIZAGAO E AUDITORIA 0 2 4 a
QATC 09 - CONTROLE/GARANTIA QUALIDADE DE FISC. E AUDITORIAS 3 2 4 a
QATC 10 - AUDITORIA DE CONFORMIDADE 0 1 3 a
QATC 11 - AUDITORIA OPERACIONAL 1 0 3 a
QATC 12 - AUDITORIA FINANCEIRA 0 1 3 -
QATC 13 - CONTROLE CONCOMITANTE EXTERNO 8 3 2 v
QATC 14 - ACOMPANHAMENTO DAS DECISOES 0 0 2 a
QATC 15 - INFORMAGOES ESTRATEGICAS PARA O CONTROLE EXTERNO 0 2 3 a
QATC 16 - AUDITORIA - OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA 3 N.A. 3 =
QATC 17 - AUDITORIA - PRIVATIZAGOES, PPPs E CONCESSOES 4 N.A. 3 hd
QATC 18 - AUDITORIA - SUSTENTABILIDADE E CIDADES 3 N.A. 3 =
QATC 19 - AUDITORIA - GESTAO DA EDUCAGAO 0 N.A. 1 a
QATC 20 - AUDITORIA - GESTAO DA SAUDE 3 N.A. 2 hd
QATC 21 - AUDITORIA - GESTAO DA PREVIDENCIA PROPRIA 1 N.A. 3 a
QATC 22 - AUDITORIA - GESTAO DA SEGURANGA PUBLICA 0 N.A. 0 =
QATC 23 - AUDITORIA - GESTAO FISCAL E DA RENUNCIA DE RECEITA 2 N.A. 2 =
QATC 24 - AUDITORIA - CONTROLE INTERNO E T.I. DOS JURISDICIONADOS 1 N.A. 1 =
QATC 25 - AUDITORIA - TRANSPARENCIA E OUVIDORIA DOS JURISDICIONADOS 0 N.A. 1 a

Obs.: N.A. Os indicadores 16 a 25 ndo foram avaliados no ciclo de 2022 em consequéncia da pandemia decorrente da Covid.

A evolugao do TCM-SP nos ciclos de 2019, 2022 e 2024 apresenta uma variagao significativa
nos indicadores de desempenho, refletindo avancos (13), estabilidade (8) e regressao (3).

Avangos

Planejamento Geral de Fiscalizacdo e Auditoria (QATC 08) e Controle/Garantia da
Qualidade de Fiscalizacdo e Auditorias (QATC 09): estes indicadores mostram um
aumento expressivo de 2 para 4 entre 2022 e 2024, evidenciando um progresso na
estrutura e funcionamento interno.

Gestdo de Pessoas (QATC 06), Desenvolvimento Profissional (QATC 07), Auditoria
Financeira (QATC 12) e Informacdes Estratégicas para o Controle Externo (QATC 15):
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os indicadores registraram melhora de 2 e/ou 1 para 3 ao longo dos ciclos, sugerindo
avangos significativos.

Auditoria — Gestdo da Previdéncia Prépria (QATC 21): este indicador obteve uma
evolucdo de 1 para 3, de 2019 a 2024, destacando esforcos do TCM-SP na fiscalizacao
desta importante area.

Estabilidade

Estratégia (QATC 03), Auditoria — Obras e Servicos de Engenharia (QATC 16) e Auditoria
— Sustentabilidade e Cidades (QATC 18): permaneceram com tendéncia estdvel em 3,
indicando uma manutencado das praticas atuais.

Accountability (QATC 04) e Auditoria — Gestdo Fiscal e da Renuncia da Receita (QATC
23): permaneceu com tendéncia estdvel em 2.

Regressao

Controle Concomitante Externo (QATC 13): caiu de 3 para 2, do ciclo de 2022 ao ciclo
de 2024.

Auditoria — Privatiza¢Oes, PPPs e Concessdes (QATC 17) e Auditoria — Gestdo da Saude:
regressou de 4 para 3 e de 3 para 2, respectivamente, de 2019 para 2024, indicando a
necessidade de acles corretivas para recuperar o nivel de maturidade nesse aspecto.

Essa andlise aponta que o TCM-SP apresentou avangos importantes em alguns indicadores de
governanga e fiscalizagao, mas enfrenta desafios para manter a consisténcia em areas criticas,
especialmente naquelas que perderam maturidade ao longo dos ciclos. O Tribunal precisa
focar em agdes especificas para recuperar o desempenho nas areas em regressao e sustentar
o crescimento nas dreas com resultados positivos.

Os graficos a seguir detalham a evolucdo das pontuag¢des do TCM-SP por dominios.
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Grafico 4: Evolugao da Pontuagao dos Indicadores — Dominios A e B
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Grafico 5: Evolugao da Pontuagao dos Indicadores — Dominio C
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Grafico 6: Evolugdo da Pontuagdo dos Indicadores — QATC 16 a 25 (2019 x 2024)
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7. DESTAQUES POSITIVOS DO TRIBUNAL DE CONTAS

CICLO 2024

Dos indicadores avaliados, dois atingiram o nivel maximo de
“Gerenciado” (nivel 4), especificamente os indicadores
Planejamento Geral de Fiscalizagdo e Auditoria e
Controle/Garantia da Qualidade de Fiscalizagdo e Auditorias,
destacando-se como areas de exceléncia no TCM-SP. b
Por sua vez, grande parcela dos indicadores, totalizando 11,
posicionou-se no nivel “Estabelecido” (nivel 3). Esse grupo inclui
areas como Estratégia; Gestdo de Pessoas, Desenvolvimento
Profissional;  Auditoria de  Conformidade; Auditoria
Operacional; Auditoria Financeira; Informacdes Estratégicas
para o Controle Externo; Auditorias especificas em Obras e

Servicos de Engenharia; Privatizacdes, PPPs e Concessoes;

Sustentabilidade e Cidades e Gestao da Previdéncia Prdpria,

gue demonstram praticas sélidas e bem consolidadas. Esses resultados sugerem uma
estrutura robusta, ainda que apresentem margem para evoluir até o nivel 4.
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O TCM-SP necessita envidar esforcos para evoluir nos seguintes
indicadores que obtiveram pontuacdo 2: Accountability; Agilidade
no Julgamento e Gerenciamento de Prazos de Processos; Controle
Concomitante Externo; Acompanhamento das Decis6es; Auditoria
— Gestdo da Saude; Auditoria — Gestdao Fiscal e da Rentincia da
Receita.

Os indicadores a seguir obtiveram pontuacdo 1, que requerem
melhorias e estruturacdo: Lideranga; Auditoria — Gestdao da
Educagao; Auditoria — Controle Interno e T.l. dos Jurisdicionados e
Auditoria — Transparéncia e Ouvidoria dos Jurisdicionados. Tais
indicadores estdo relacionados diretamente com a atuacdo do
Tribunal e uma melhora permitird incrementar a efetividade da
atuacao do Controle Externo exercido por essa Corte de Contas na
sua esfera de jurisdicao.
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O TCM-SP teve as seguintes Boas Praticas validades no Ciclo do MMD-TC
2024:

9. BOAS PRATICAS

Aplicagcdao da Normas de Auditoria Financeira;
e Observatorio de Politicas Publicas do TCM-SP;
e Preparacdo de Mentores;

e Programa de Integracao de Auditores de Controles Externo;

e Ensaios de controle tecnolégico realizado por empresas

terceirizadas utilizados em auditorias de obras e servicos de

engenharia.

A Atricon, no ambito do Projeto Boas Praticas dos Tribunais de Contas, divulgara e
compartilhara as boas praticas selecionadas.
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O Tribunal de Contas do Municipio de S3o Paulo participou do Marco de Medicdo de
Desempenho — Ciclo de 2024. O atual ciclo contou com a participacdo de todos os Tribunais
de Contas (com excec¢do do TCE-RS — em funcdo da gravissima situacdo pela qual atravessou
o Estado).

O desempenho do TCM-SP no MMD 2024 revela areas consolidadas que mantém padrdes
comparaveis ou superiores a média nacional, como Planejamento Geral de Fiscalizagao e
Auditoria e Controle/Garantia da Qualidade de Fiscalizacdo e Auditorias.

Esse resultado, embora positivo, exige continuos esforcos de manutencdo para assegurar a
permanéncia desse nivel de maturidade nos ciclos subsequentes, uma vez que o desempenho
ndo é garantido de forma permanente.

No entanto, a andlise também aponta dareas estratégicas que precisam de aprimoramento,
seja em razdo da estabilidade em niveis de base ou de desenvolvimento, seja em razao de
pontos de involucdo verificados na comparacdo entre os ciclos de 2019, 2022 e 2024,
especialmente nos indicadores Lideranca; Auditoria — Gestdo da Educacdo; Auditoria —
Controle Interno e T.l. dos Jurisdicionados e Auditoria — Transparéncia e Ouvidoria dos
Jurisdicionados, para que o TCM-SP eleve sua maturidade institucional e se alinhe as melhores
praticas nacionais e internacionais.

Considerando os resultados desse relatdrio individual, sugere-se a elaboracdo de um plano de
acao voltado aos indicadores que apresentam oportunidades de melhoria. Esse plano pode
incluir iniciativas destinadas ao aprimoramento dos indicadores com desempenho mais baixo,
buscando identificar de forma cuidadosa as causas e propor ajustes especificos para cada
situacdo. Além disso, a definicdo de prazos e responsdveis contribuird para o
acompanhamento continuo dos progressos, favorecendo a evolucdo das atividades do
Tribunal de maneira gradual e eficaz.
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naimplementagdo

Por fim, a ATRICON convida o TCM-SP a conhecer e a se engajar ativamente
do Plano de Gestdao 2024-2025 da ATRICON, que contém uma sintese dos projetos e atividades
estratégicos da gestdo 2024-2025, alinhadas ao Plano Estratégico 2024-2029 e com os

Direcionadores Estratégicos da Gestdao 2024-2025.

Brasilia-DF, 13 de novembro de 2024.

Conselheiro EDILSON SILVA

Presidente da Atricon
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DOMINIO A — INDEPENDENCIA E MARCO LEGAL

Dominioﬂ QATC n Pontua;énﬂ Critério nDimensﬁo

A 1 N.A. 11 Ministros e Conselheiros

A 1 N.A. 1.2 Ministros e Conselheiros Substitutos

A 1 N.A. 13 Ministério Publico de Contas

A 1 N.A. 1.4 Auditores de Controle Externo 3

DOMINIO B - GOVERNANGA INTERNA

Dominioﬁ QATC n Pontua;éﬂ Critério nDimenséo

B 2 1 2.1 Alta administragdo 2
B 2 1 2.2 Corregedoria 0
B 2 1 2.3 Gestdo da ética 0
B 3 3 31 Processo de planejamento estratégico 4
B 3 3 3.2 Execugdo e monitoramento do plano estratégico 4
B 3 3 3.3 Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo 2
B 4 2 4.1 Transparéncia 1
B 4 2 4.2 Comunicagdo 2
B 4 2 43 Ouvidoria 3
B 4 2 4.4 Controle Interno 3
B 5 2 5.1 Gestdo processual 2
B 5 2 5.2 Medidas para racionalizar a geragdo de processos (antes da autuagdo) 3
B 5 2 53 Prazos para apreciagdo (julgamento, emissdo de parecer, registro etc.) 0
B 5 2 5.4 Stmula e jurisprudéncia 3
B 6 3 6.1 Politica e estratégia de gestdo de pessoas 3
B 6 3 6.2 Gestdo de carreira 4
B 6 3 6.3 Politicas de bem-estar, acessibilidade e clima organizacional 3
B 7 3 7.1 Gestdo de competéncias e lideranga 3
B 7 3 7.2 Desenvolvimento e Formagao Profissional 3
B 7 3 7.3 Escola de Contas 4
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DOMINIO C - FISCALIZAGAO E AUDITORIA “

Dominioﬂ QATC u Pontua;éﬂ Critério nDimensﬁo

C 8 4 8.1 Processo, metodologia e estrutura 4
C 8 4 8.2 Controle e Execugdo do Plano Global de Fiscalizagdo e Auditoria 4
C 9 4 9.1 Controle da qualidade de fiscalizagdes e auditorias 4
C 9 4 9.2 Garantia de qualidade de fiscalizagBes e auditoria 4
C 10 3 10.1 Abrangéncia da auditoria de conformidade 3
C 10 3 10.2 Normas e requisitos da auditoria de conformidade 4
© 10 3 10.3 Processo da auditoria de conformidade 4
C 10 3 10.4 Apreciagdo da auditoria de conformidade 0
C 11 3 111 Abrangéncia da auditoria operacional 4
C 11 3 11.2 Normas e requisitos da auditoria operacional 4
C 11 3 11.3 Processo da auditoria operacional 4
C 11 3 11.4 Apreciagdo da auditoria operacional 1
C 12 3 12.1 Abrangéncia da auditoria financeira 4
C 12 3 12.2 Normas e requisitos da auditoria financeira 3
(o 12 3 123 Processo da auditoria financeira 4
C 12 3 12.4 Apreciagdo da auditoria financeira 1
C 13 2 13.1 Abrangéncia do controle externo concomitante 3
C 13 2 13.2 Processo do controle externo concomitante 2
C 14 2 14.1 Valor e beneficios da atuagdo de controle 3
C 14 2 14.2 Abrangéncia do monitoramento das decisdes 0
C 14 2 14.3 Monitoramento da aplicagdo de multas, débitos, determ. e recomendagdes 2
C 15 3 15.1 Marco legal da unidade de informagdes estratégicas 4
C 15 3 15.2 Infraestrutura da unidade de informagdes estratégicas 4
C 15 3 15.3 Processo de informagdes estratégicas 2
C 15 3 15.4 Resultados de informagdes estratégicas 1

DOMINIO D - FISCALIZAGAO DA INFRAESTRUTURA E MEIO AMBIENTE

Dominioﬂ QATC n Pontuagé(ﬂ Critério nDimenséo

D 16 3 16.1 Organizagdo da fiscalizagdo e auditoria de obras e servigos de engenharia 3
D 16 3 16.2 Fiscalizagdo e auditoria das licitagdes de obras e servigos de engenharia 4
D 16 3 16.3 Fiscalizagdo e auditoria de execugdo de obras e servigos de engenharia 4
D 16 3 16.4 Resultados da fiscalizagdo e auditoria de obras e servigos de engenharia 3
D 17 3 17.1 Fiscalizagdo e auditoria de privatizagGes, PPPs e concess&es 4
D 17 3 17.2 Resultado da fiscalizagdo e auditoria de privatizagdes, PPPs e concessdes 3
D 18 3 18.1 Fiscalizagdo e auditoria de saneamento basico 2
D 18 3 18.2 Fiscalizagdo e auditoria de recursos naturais 3
D 18 3 18.3 Fiscalizagdo e auditoria das cidades 3
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DOMINIO E - FISCALIZACAO E AUDITORIA DE POLITICAS PUBLICAS SOCIAIS "

Dominioﬂ QATC u Pontuagﬁﬂ Critério nDimenséo

E 19 1 19.1 Planejamento da fiscalizagdo e auditoria da educagdo 1
E 19 1 19.2 Fiscalizagdo e auditoria da educag¢do 1
E 19 1 19.3 Fiscalizagdo dos planos de educagdo 1
E 19 1 19.4 Publicagdo e disseminagdo das agdes de controle na educagdo 2
E 20 2 20.1 Planejamento da fiscalizagdo e auditoria da gestdo da saude 1
E 20 2 20.2 Fiscalizagdo orcamentaria e financeira dos recursos da saude 3
E 20 2 20.3 Fiscalizagdo operacional e programatica dos recursos da saude 3
E 21 3 21.1 Estrutura e normas gerais 3
E 21 3 21.2 Gestdo atuarial 4
E 21 3 21.3 Contabilidade previdenciaria 4
E 21 3 21.4 Aplicagdes financeiras 0
E 22 0 22.1 Fiscalizagdo e auditoria do planejamento e articulagdo interinstitucional 0
E 22 0 22.2 Fiscalizagdo e auditoria da gestdo e transparéncia 0

DOMINIO F - FISCALIZAGAO E AUDITORIA DA GESTAO FISCAL, CONTROLE INTERNO,
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO, TRANSPARENCIA E OUVIDORIA

DominiojEy QATC B Pontuaciqg Critério & Dimensdo

F 23 2 23.1 Fiscalizagdo e auditoria da gestdo fiscal 4
F 23 2 23.2 Fiscalizagdo e auditoria da receita e da renuncia de receita 0
F 24 1 24.1 Fiscalizagdo e auditoria de controle interno dos jurisdicionados 0
F 24 1 24.2 Fiscalizagdo da tecnologia da informagdo dos jurisdicionados 3
F 25 1 25.1 Fiscalizagdo e auditoria da transparéncia dos jurisdicionados 3
F 25 1 25.2 Fiscalizagdo e auditoria da Ouvidoria dos jurisdicionados 0
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